KISISEL VERI SAKLAMA VE IMHA POLITIKASI

1. GIRIS VE POLITIKA’NIN AMACI

RADYOTOM SAGLIK ISLETMELERI ANONIiM SIiRKETI & RADYOMAR SAGLIK
ISLETMELERI ANONIiM SIiRKETI (“Sirketler”) olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’na (“Kanun”) uygunlugun saglanmasi adina mevzuat kapsaminda
Kisisel Verilerin korunmasi ve igslenmesine iliskin ilkeleri benimseyerek gereken ttim idari ve
teknik tedbirleri almaktayiz.

Bu kapsamda isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikas1 (“Politika”), Kanun ve Kanun’a
dayali olarak c¢ikarilarak Resmi Gazetede 28.10.2017 tarihinde yayimlandiktan sonra
yurarltige giren Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yénetmelik’in (“Yonetmelik”) 5. ve 6. maddeleri geregi ve ilgili mevzuat uyarinca
Sirketlerimiz tarafindan yerine getirilmesi gereken kanuni yltkumliliklerin ifas: ve Kisisel
Veri Sahiplerini Kisisel Verilerinin ve Ozel Nitelikli Kisisel Verilerinin islenme amaclar icin
gerekli olan azami saklama sturelerinin belirlenmesi esaslari ile silme, yok etme ve anonim
hale getirme stuirecleri hakkinda bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

2. TANIMLAR

fsbu Politika kapsaminda yer alan kavramlar asagidaki tamimlari dogrultusunda
kullanilmaktadar.

irketlerimi [RADYOTOM SAGLIK ISLETMELERI ANONIiM SiRKETI &

E RADYOMAR SAGLIK iSLETMELERI ANONIM SIiRKETi

Kisisel Veri [Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tarla bilgidir.

Ozel [rk, etnik koken, siyasi diistince, felsefi inanc, din, mezhep veya diger inanclar,
Nitelikli kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza
Kisisel Veri imahkumiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik]

verilerdir.

Kisisel Kisisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir verj
Verilerin kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
islenmesi [edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi,yenidendtizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi,
elde edilebilir hale getirilmesi, smmiflandirilmasi ya da kullanilmasinin

engellenmesi gibi veriler tizerinde gerceklestirilen her ttirla islemdir.

Kisisel Veri  [Kigisel Verisi Sirketlerimiz tarafindan islenen gercek kisilerdir.
Sahibi/lilgili
Kisi

Veri Kayit [Kisisel Verilerin belirli kistaslara gore yapilandirilarak islendigi kayit istemini

Sistemi ifade eder.

Veri Kisisel Verilerin islenme amaclarini ve yontemlerini belirleyen, veri kayit
Sorumlusu [sisteminin kurulmasindan ve yénetilmesinden sorumlu olan gercek veya ttizel

kisidir.




Veri Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina Kisisel Veri isleyen|

isleyen/ilgiliveyahut Kisisel Verilere erisim yetkisi bulunan gercek veya tiizel kisidir.

i Kullanici

Acik Riza [Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zglr iradeyle aciklanan|
rizadir.

imha Kisisel Verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi
islemlerinin butintdur.

Silme Kisisel Verilerin veri isleyenler icin herhangi bir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesidir.

Yok Etme [Kisisel Verilerin herhangi bir kimse tarafindan herhangi bir sekilde erisilemez,
geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Anonim Daha once bir kisiyle iliskilendirilmis olan Kisisel Verilerin, baska verilerle|

Hale eslestirilerek dahi herhangi bir suretle kimligi belirli veya belirlenebilir bir

Getirme gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Periyodik |Kanun’da yer alan Kisisel Verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan|

imha kalkmasi1 durumunda isbu Politika’da belirtilen ve tekrar eden araliklarlal
re’sen gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemidir.

Kayit Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin

Ortami parcas: olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen Kisisel Verilerin
bulundugu her ttrlt ortamdir.

Kanun 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’dur.

KVK Kurulu [Kisisel Verileri Koruma Kurulu’dur.

3. ILKELER

Sirketlerimiz Kisisel Verilerin saklanmasi ve imhasina yoénelik islem ve uygulamalarn

gerceklestirirken;

Kisisel Verilerin imha edilmesine yonelik islemlerde Kanun’un 4. maddesinde sayilan
ilkeler ile Kanun'un 12. maddesi kapsaminda alinmasi gereken ve isbu Politika’da
belirtilen teknik ve idari tedbirlere, ilgili mevzuat htikimlerine, Kurul Kararlarina ve
Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Hakkindaki Politika'ya gére hareket
etmekte;

Kisisel Verilerin imha edilmesiyle ilgili yapilan tim islemleri kayit altina almakta ve
s6z konusu kayitlari, diger hukuki ydktmlaltikler hari¢c olmak tizere en az 3 yil
sureyle saklamakta;

Kurul tarafindan aksine bir karar alinmadikca veyahut Kisisel Veri Sahibinin
talebine uygun yéntemin tercih edilmedigi hallerde, re’sen Kisisel Verileri imha etme
yontemlerinden uygun olani se¢gmekte;

Kanunun 5. ve 6. maddelerinde yer alan Kisisel Veri islenme sartlarinin ortadan

kalkmasi halinde, Kisisel Verileri re’sen veya Kisisel Veri Sahibinin talebi tizerine



imha etmekte; bu hususta Kisisel Veri Sahibi tarafindan Sirketlerimize basvurulmasi
halinde;
a. flletilen talepleri en ge¢c 30 (otuz) giin icerisinde sonuclandirmakta ve Kisisel
Veri Sahibine bilgi vermekte;
b. Talebe konu Kisisel Verilerin Uictincu kisilere aktarilmis olmasi durumunda,
bu durumu Verilerin aktarildig: tictincd kisiye bildirmekte ve tictinca kisiler

nezdinde gerekli islemlerin yapilmasini temin etmektedir.

4. SAKLAMA VE IMHAYI GEREKTIREN SEBEPLERE ILISKIN ACIKLAMALAR
Kisisel Veri Sahiplerine ait ve Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmas: Hakkindaki
Politika’'nin 6.1. maddesinde siniflandirilan Kisisel Veriler, Sirketlerimiz tarafindan;
e Ticari faaliyetlerin stirdurtlebilmesi,
e Hukuki ve fiziki gtivenligin saglanmasi,
e Yasal, akdi ve idari yuktmlultklerin ifasi,
e Personel ve personel adaylarina iliskin yapilacak yasal islemlerin ifas1 ve insan
kaynaklar: politikalarinin ytrttilmesi,
e Misteri/Hasta, potansiyel miisteri/hasta ve Is Ortaklari-Taseron-Tedarikgiler ile
iliskilerinin y6netimi ve denetimi,
seklinde ana basliklar halinde sayilan ve ayrintilar1 Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi
Hakkindaki Politikanin 6.2. maddesinde belirtilen amagclarla, fiziki veyahut elektronik
ortamlarda glvenli bir bicimde Kanun ve ilgili mevzuatta belirtilen sinirlar cercevesinde

islenmekte ve saklanmaktadir.

Kisisel Verilerin saklanmasini gerektirir yasal sebepler ise;

e Sozlesmelerin kurulmas:1 ve ifas1 ile dogrudan dogruya ilgili olmasi nedeniyle
saklanmasi;

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi1 amaciyla saklanmasi;

e Kisilerin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketlerimizin mesru
menfaatleri icin saklanmasinin zorunlu olmasi;

o Sirketlerimiz tarafindan yerine getirilmesi gereken hukuki yuktmlaltklerin ifasi;

e Mevzuatta Kisisel Verilerin saklanmasi gerekliliginin ac¢ikc¢a 6ngoérilmesi;

e Kisisel Veri Sahiplerinin acik rizasinin bulunmasidir.

Sirketlerimiz, Kisisel Veri islenme sartlarinin guncelliginden sorumludur. Veri
sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri isleyenler, veri islenme sartlarinin ortadan

kalktig1 durumlarda veri islemeye devam etmezler.

Mevzuat uyarinca, asagida sayilan hallerde Kisisel Veri Sahiplerine ait Kisisel Veriler,

Sirketlerimiz tarafindan re’sen veyahut talep lizerine imha edilir:



5.

Kisisel Verilerin islenmesine veya saklanmasina esas teskil eden ilgili mevzuat
htktmlerinin degistirilmesi veya yurarltikten kaldirilmasz;

Sirketlerimizin taraf oldugu ve bu dogrultuda Kisisel Verileri isledigi bir s6zlesmenin
hi¢c kurulmamis olmasi, gecersiz olmasi, kendiliginden sona ermesi, feshi veya
sozlesmeden déntlmesi;

Kisisel Verileri islemenin hukuka veya durtstlik kuralina aykiri olmasi;

Kisisel Verilerin islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin/amaclarin ortadan
kalkmasi;

Kanunun 5. ve 6. maddelerindeki Kisisel Verilerin islenmesini gerektiren sartlarin
ortadan kalkmasi;

Kisisel Verileri islemenin sadece acik riza sartina baglandigi hallerde, Kisisel Veri
Sahibinin rizasini geri almasi,

Kisisel Veri Sahibinin, Kanun’'un 11. maddesinin (e) ve (f) bentlerindeki haklar:
cercevesinde Kisisel Verilerinin imha edilmesine iliskin yaptigl basvurunun veri
sorumlusu tarafindan kabul edilmesi;

Veri sorumlusunun, Kisisel Veri Sahibi tarafindan Kisisel Verilerinin imha edilmesi
talebi ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz
bulunmasi1 veya Kanun’da o6ngoértlen sire icinde cevap vermemesi hallerinde;
Kurul’a sikayette bulunulmasi ve Kisisel Veri Sahibinin sikayetinin Kurul tarafindan
uygun bulunmasi;

Kisisel Verilerin saklanmasini gerektiren azami stirenin ge¢mis olmasina ragmen,

Kisisel Verileri daha uzun stire saklamay1 hakh kilacak bir sartin mevcut olmamasi.

SAKLAMA VE iMHA SURELERI

Sirketlerimiz, Kanun ve ilgili mevzuat htikiimlerine uygun olarak elde edilen Kisisel Verileri

saklama ve imha stUrelerinin tespitinde asagida sirasiyla sayilan kistaslar dahilinde hareket

etmektedir:

Mevzuatta ilgili Kisisel Verinin saklanmasina iligskin olarak bir stire 6ngérilmus ise
bu stireye riayet edilir.

Kisisel Verinin saklanmasina iliskin olarak mevzuatta 6ngoértilen strenin sona
ermesi veya ilgili mevzuatta s6z konusu Kisisel Verinin saklanmasina iliskin olarak
herhangi bir stire 6ngérilmemis olmasi durumunda sirasiyla;

a. Kanun'un 6. maddesinde yer alan tanimlar dogrultusunda; Kisisel Veriler,
Kisisel Veriler ve Ozel Nitelikli Kisisel Veriler olarak siiflandirmaya tabi
tutulur. Ozel nitelikte oldugu tespit edilen tiim Kisisel Veriler azami stire
dolmasi ve/veya hukuka uygun talep halinde imha edilir.

b. Kisisel Verinin saklanmasinin Kanun'un 4. maddesinde belirtilen ilkelere

uygunlugu degerlendirilir; Kisisel Verinin saklanmasinin Kanunun 4.



maddesinde yer alan ilkelere aykirilik teskil edebilecegi tespit edilir ise, ilgili
Kisisel Veriler imha edilir.

c. Kisisel Verinin saklanmasinin Kanunun 5. ve 6. maddelerinde 6ngdérilmus
olan istisnalardan hangisi/hangileri kapsaminda degerlendirilebilecegi tespit
edilir. Tespit edilen istisnalar cercevesinde Kisisel Verilerin saklanmasi

gereken makul stUreler tespit edilir. S6z konusu stUrelerin sona ermesi

akabinde Kisisel Veriler imha edilir.

Saklama Siireleri

VERI SAHIBI

VERI KATEGORISi

VERI SAKLAMA SURESI

ise alim evraklar ile Sosyal
Guvenlik Kurumuna
gerceklestirilen hizmet

Hizmet akdinin sona
ermesinden itibaren 10 yil,

icerigindeki Veriler

Calisan - . .. . hukuki bir stirec isliyorsa
sUresine ve Ucrete dair .
e . o stirec sona erene kadar
bildirimlere esas 6zltuk i1
. muhafaza edilir.
verileri
ise alim evraklar ile Sosyal
Guvenlik Kurumuna Hizmet akdinin sona
gerceklestirilen; hizmet ermesinden itibaren 10 yil,
Calisan suresine ve Ucrete dair hukuki bir stirec isliyorsa
bildirimlere esas 6zltik stire¢c sona erene kadar
verileri disinda kalan 6zlik |muhafaza edilir
verileri
Hizmet akdinin sona
: e s - ermesinden itibaren 10 yil,
Calisan Isyeri Kisisel Saghk Dosyast hukuki bir stirec isliyorsa

stire¢c sona erene kadar
muhafaza edilir

[s Ortag1/Coéziim Ortagi/Danisman

Is Ortag1/Coéziim
Ortagi/Danisman ile Sirket
arasindaki ticari iliskinin
yuratimune dair kimlik
bilgisi, iletisim bilgisi,
finansal bilgiler, telefon
aramalarinda alinan ses
kayitlari, Is Ortagi/Céztim
Ortagi/Danigsman c¢alisani
verileri

10 yil stre ile saklanir.

Calisan Adayi

Calisan Adayina ait 6zgecmis
ve ise basvuru formunda yer
alan bilgiler

En fazla 3 yil saklanir.

Stajyer(d6grenci)

Stajyer’e ait staj dosyasinda
yer alan bilgiler

Stajin sona ermesinden
itibaren 10 yil, hukuki bir
sUurec isliyorsa slire¢c sona
erene kadar muhafaza edilir

Musteri

Musteri’ye ait ad, soyad,
T.C.K.N., iletisim bilgileri,
0deme bilgileri ve yontemleri,
gezinme hareketleri

bilgileri, telefon
aramalarinda alinan ses
kayitlari, Girtin/hizmet
tercihleri, islem gecmisi, 6zel
gun bilgileri, saglik bilgileri

Radyoloji, Radiyom ve
Elektrikle Tedavi ve Diger
Fizyoterapi Muiesseseleri
Hakkinda Kanun’un 6.
maddesi geregi en az U¢ sene
stire ile saklanir. Hukuki bir
sUurec isliyorsa slire¢c sona
erene kadar muhafaza
edilir.Aksi halde Ayakta
Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel
Saglik Kuruluslar: Hakkinda
'Yonetmelik 22 kez degisiklik
gecirmis olmakla birlikte
yarurlukteki hali ile arsiv
stiresi konusunda bir de 6zel




bir dizenleme
icermemektedir.

Musteri/Hasta/Ziyaretci/ Calisan vs.

Kamera goruntuleri

Ozel Hastaneler Yonetmeligi
geregi en az 2 ay sure ile
saklanir.

Potansiyel Musteri

Potansiyel Musteri ile Sirket
arasindaki ticari iliski
kurulmasina dair sozlesme
gortismeleri sirasinda alinan
kimlik bilgisi, iletisim bilgisi,
finansal bilgiler vb. bilgiler

2 yil sure ile saklanir.

Sirketin Isbirligi Icinde Oldugu
Kurum/Firmalar (Tedarik¢i, Hizmet
)Alim1 vs.)

Sirketin Isbirligi Icinde
Oldugu Kurum/Firmalar ile
Sirket arasindaki ticari
iliskinin ytrttimune dair
kimlik bilgisi, iletisim bilgisi,
finansal bilgiler, Sirketin
Isbirligi icinde Oldugu

Sozlesmenin sona ermesinden
itibaren 10 yil stire ile
saklanir. Hukuki bir stire¢
isliyorsa slire¢ sona erene
lkadar muhafaza edilir.

Kurum/Firma calisani
verileri

NOT: Kanun ve diger mevzuat uyarinca daha uzun bir stire diizenlenmis olmast ya da
mevzuat uyarinca zamanasimi, hak dtistirticii stire, saklama stireleri vb. icin daha uzun bir
stire 6ngdriilmiis olmast halinde, mevzuat hiikitimlerindeki stireler azami saklama stiresi
olarak kabul edilir.

Sirketlerimiz tarafindan saklama stiresi sona eren Kisisel Veriler, imha stireleri kapsaminda,
6 (alt1)’sar aylik periyodlarla igsbu Politika’da yer verilen yéntemlere uygun olarak imha edilir.
Kisisel Verilerin imha edilmesiyle ilgili yapilan butin islemler kayit altina alinir ve séz
konusu kayitlar, diger hukuki yuktmltliikler haric olmak Uzere en az Utg¢ (3) yil streyle

saklanir.

IMHA ISLEMININ HUKUKA UYGUNLUGUNUN DENETIMi

Sirketlerimiz, gerek talep tizerine gerekse periyodik imha stireglerinde re’sen gerceklestirdigi
imha islemlerini Kanuna, sair mevzuata, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi
Politikasina ve bu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasina uygun olarak yapar.
Sirketlerimiz, imha islemlerinin bu diizenlemelere uygun olarak yapildigini temin etmek

amaciyla bir takim idari ve teknik tedbirler almaktadir.

6.
6.1.

KIiSISEL VERILERI SAKLAMA VE iIMHA USULLERI

KAYIT ORTAMLARI

Sirketlerimiz Kisisel Veri Sahiplerine ait Kisisel Verileri, asagida listelenen ortamlarda basta
Kanun htuiktimleri olmak tizere ilgili mevzuata uygun olarak ve uluslararas: veri gtivenligi
prensipleri cercevesinde giivenli bir sekilde saklar. Sirketlerimiz, Isbu Politika ile Kisisel Veri
iceren ve asagida sayilmis olan ortamlar ve bunlara ek olarak ortaya cikabilecek diger
ortamlardaki Kisisel Verileri, Politika’nin kapsamina dahil etmeyi ve bunlar1 da Kisisel Veri

Sahiplerine duyurmay: taahhtt eder.

Elektronik Ortamlar:

e Sirketlerimiz adina kullanilan bilgisayarlar/sunucular,



Ag cihazlar,

Ag tizerinde veri saklanmasi icin kullanilan paylasimli/paylasimsiz disk strtctleri,
E-posta hesaplari,

Sirketlerimiz adina veyahut Sirketlerimiz nezdinde yurutulen faaliyetler cercevesinde
kullanilan mobil telefonlar ve icerisindeki tiim saklama alanlari,

Yazici, Parmak izi okuyucu gibi cevre birimler,

Optik diskler,

Flash diskler,

Yazilimlar,

Fiziksel Ortamlar:

Kagit,
Birim Dolaplari,

Arsiv.

6.2. TEKNIK VE IDARI TEDBIiRLER

Kisisel Veri Sahiplerine ait Kisisel Verilerin gtivenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykir:

olarak iglenmesi ve erisilmesinin 6énlenmesi ile Kisisel Verilerin hukuka uygun olarak imha

edilmesi amaciyla Kanun’un 12. maddesindeki ilkeler cercevesinde, Sirketlerimiz tarafindan

alinmis olan ttim idari ve teknik tedbirler asagida yer almaktadir:

a.

idari Tedbirler:

Sirketlerimiz almis oldugu idari tedbirler kapsaminda;

Kisisel Veri gtivenligi, Kisisel Veri Isleme, saklama ve imha konularinda kurumsal
politikalar hazirlar;

Saklanan Kisisel Verilere sirket ici erisimi is tanimi geregi erismesi gerekli personel
ile sinirlandirir; erisimin sinirlandirilmasinda Kisisel Veri sinifi ve 6nem derecesini de
dikkate alir;

Erisimin sadece belirli personel tarafindan saglanabilmesi, sifre ve kilit sistemi ile
garanti altina alinmistir;

Islenen Kisisel Verilerin hukuka aykir1 yollarla baskalar: tarafindan elde edilmesi
halinde, bu durumu en kisa stirede ilgilisine ve Kurul’a bildirir;

Kisisel Verilerin paylasilmas: ile ilgili olarak, Kisisel Verilerin paylasildig: kisiler ile
Kisisel Verilerin korunmasi ve veri giivenligine iliskin cerceve sdzlesme imzalar yahut
mevcut sozlesmeye eklenen htiktimler ile veri gtivenligini saglar;

Personeline Kisisel Verilerin korunmasina iliskin mevzuat ve veri glvenligi
kapsaminda gerekli egitimleri verir;

Is birimi bazinda belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi icin ilgili is

birimleri 6zelinde farkindalik yaratilarak uygulama kurallarini belirler, bu



hususlarin denetimi ve surduruilebilirligini saglamak icin sirket ici politikalar ve
egitimler dtizenler;

Personel ile arasindaki hukuki iligkiyi ydneten sézlesme ve belgelerle, Sirketlerimizin
talimatlar1 ve mevzuatla getirilen istisnalar disinda, Kisisel Verileri islememe, ifsa
etmeme ve kullanmama yukumlaligh getiren ve disiplin diizenlemeleri iceren
kayitlar ile bu konuda Personelin farkindaligini olusturur;

Kanun huktmlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapar ve
yaptirir; denetimler sonucunda ortaya cikan gizlilik ve givenlik eksikliklerini ve

hatalarini giderir.

b. Teknik Tedbirler:

Sirketlerimizin almis oldugu teknik tedbirler kapsaminda;

Ag gutivenligi ve uygulama guvenligini saglar, ag yoluyla kisisel veri aktariminda
kapali sistem ag kullanir;

Kurulan sistemler kapsaminda giivenlik tedbirleri alir, gerekli i¢ kontrolleri yapar;
alinan teknik énlemlere iliskin olarak periyodik raporlamalar yapar;

Kurulan sistemler kapsaminda bilgi teknolojileri risk degerlendirmesi ve is etki
analizinin gerceklestirilmesi stireclerini ytaratir;

Kisisel Verilerin kurum disina sizmasini engelleyecek veyahut gozlemleyecek teknik
altyapinin temin edilmesini ve ilgili matrislerin olusturulmasini saglar, gerektiginde
veri maskeleme 6nlemi uygular;

Dijital ortamda tutulan Kisisel Verilere, yalnizca goérevleri geregi énceden belirlenen
kisilerce kisiye 6zel hesaplarla ve sifreleme yontemi ile erisim saglar ve isbu
smirlandirmalara uygunlugun denetimini yapar, Personel icin yetki matrisi
olusturur, gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan Personelin yetkilerini kaldirir;
Siber saldir1 tespit ve énleme sistemleri kullanir;

Guncel anti-virtis sistemlerini kullanir;

Guvenlik duvarlar: olusturur;

Dtizenli olarak ve ihtiya¢ olustugunda sizma testi hizmeti alarak sistem zafiyetlerinin
kontroliini saglar;

Fiziki olarak tutulan Kisisel Verileri kilitli ve kapali dolaplarda, kapali dosyalar
halinde saklar;

Fiziken aktarilan kisisel veriler icin gizlilik dereceli belge formati uygular;

Kisisel Veri iceren fiziksel ortamlara giris cikislarla ilgili gerekli gtivenlik 6nlemleri
alir, dis risklere (yangin, sel vb.) karsi gtvenligi saglar, mevcut risk ve tehditleri
belirler;

Duizenli olarak Kisisel Veri iceren ortam denetimi yaparak, Kisisel Veri giavenligi

denetimi saglar;



o Ozel Nitelikli Kisisel Verileri, elektronik posta yoluyla goénderileceklerse mutlaka
sifreli olarak ve KEP veya kurumsal posta hesabi kullanarak génderir, Ozel Nitelikli
Kisisel Veriler icin guvenli sifreleme/kriptografik anahtarlar kullanir ve ve farkl
birimlerce ydénetilmesini saglar; tasinabilir bellek, CD, DVD ortaminda aktarilan Ozel
Nitelikli Kisiler Veriler sifreleyerek aktarir;

e Bilgi teknolojileri birimlerinde calisanlarin Kisisel Verilere erisim yetkilerinin kontrol
altinda tutulmasini saglar;

e Kisisel Verilerin yok edilmesine yonelik islemleri geri doénUstUrtlemeyecek ve
denetim izi birakmayacak sekilde saglar;

e Kanun'un 12. maddesi uyarinca, Kisisel Verilerin saklandig her turlt dijital ortama,
bilgi gltivenligi gereksinimlerini saglayacak sekilde sifreli veyahut kriptografik
yontemler ile korur;

e Log kayitlarini kullanict mtidahalesi olmaksizin tutar;

e Hukuka uygun yedekleme programlar: kullanir, saklama alanlarina yoénelik teknik
guvenlik sistemleri kurar.

6.3. KISISEL VERILERIN iMHASI, YONTEM VE USULLERI

Sirketlerimiz tarafindan Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak elde edilen Kisisel Veriler
Kanun ve mevzuatta sayilan Kisisel Veri isleme amaclarinin ortadan kalkmasi halinde
Sirketlerimiz tarafindan re’sen veyahut Kisisel Veri Sahibinin basvurusu lizerine yine Kanun

ve ilgili mevzuat hiiklimlerine uygun olarak asagida belirtilen teknikler ile imha edilir.

o Kisisel Verilerin Silinmesi
Sirketlerimiz tarafindan Kisisel Verilerin silinmesi tekniklerine iliskin usul ve esaslar
asagida sayilmaistir:
a. Yazilimdan Giivenli Olarak Silme:
Tamamen veya kismen, otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen
Kisisel Veriler, bulunduklarina kayit ortaminmin o6zelliklerine baglh olarak, bu kayit

ortamlarinin 6zelliklerine goére silinir.

Kisisel Verinin bulundugu kayit ortamina bagh olarak asagida detaylarina yer verilen
islemler uygulanir:

e Merkezi sunucuda bulunan dosyanin isletim sistemindeki silme komutu ile ilgili
Kisisel Veri silinir veya dosya veya dosya ya da dosyanin bulundugu dizin tizerinde
veri isleyenin ve/veya ilgili kullanicinin erisim haklar1 kaldirilir; anilan islem
gerceklestirilirken veri isleyenin ve/veya ilgili kullanicinin ayni zamanda sistem
yoneticisi olmadigina dikkat edilir;

e Tasinabilir medyada yani flash ortamda bulunan Kisisel Veriler bu ortama uygun

yazilimlar kullanilarak silinir;



e Veri tabanlarinda ilgili satirlar veri tabani komutlar: ile (DELETE vb.) silinir; anilan
islem gerceklestirilirken veri isleyenin ve/veya ilgili kullanicinin ayni zamanda veri

tabani ydneticisi olmadigina dikkat edilir.

Ancak, Kisisel Verilerin silinmesi islemi, diger Kisisel Verilere de sistem icerisinde
erisilememe ve bu Kisisel Verileri kullanamama sonucunu doguracak ise;
. Baska herhangi bir kurum, kurulus veyahut kisinin erisimine kapali olmasi,
. Kisisel Verilere yalnizca yetkili kisiler tarafindan erisilmesini saglayacak sekilde
gerekli her turla teknik ve idari tedbirlerin alinmasi
kosullarinin  saglanmasi1  kaydiyla, Kisisel Verilerin Kisisel Veri Sahibi ile
iliskilendirilemeyecek duruma getirilerek arsivlenmesi halinde de Kisisel Veriler silinmis

sayilacaktir.

b. Isin Uzmani Tarafindan Silme:
Sirketlerimiz, gerekli olmasi halinde, kendisi adina Kisisel Verileri silmesi icin igin uzmamn
gercek kisi veyahut tuzel kisiler ile anlasabilir. Bu durumda, Kisisel Veriler isin uzmani
tarafindan veri isleyenler icin herhangi bir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale

getirilecek bicimde gtivenli olarak silinir.

c. Kagit Ortaminda Bulunan Kisisel Verilerin Karartilmasai:
Kagit ortaminda bulunan Kisisel Veriler karartma yontemi kullanilarak silinir. Karatma
islemi, ilgili evrak tUzerindeki Kisisel Verilerin, mumktn olan durumlarda kesilmesi,
mumkin olmayan durumlarda ise geri déndurtlemeyecek ve teknolojik c¢éztimlerle
okunamayacak sekilde sabit murekkep kullanilarak veri isleyenlere gortinemez hale

getirilmesi seklinde yapailir.

¢ Kisisel Verilerin Yok Edilmesi:
Sirketlerimiz; Kisisel Verilerin bulundugu tim kopyalar1 tespit eder ve Kisisel Verilerin
bulundugu sistemlerin tdrtne gore ilgili yontemlerden bir veya birkacini uygulayarak yok
etme islemini gerceklestirir. Sirketlerimiz tarafindan Kisisel Verilerin yok edilmesi

tekniklerine iliskin usul ve esaslar asagida sayilmaistir:

a. Yerel Sistemlerde Yer Alan Kisisel Verilerin imhas1
i) Fiziksel Yok Etme:
Sirketlerimiz optik medya ve manyetik medyanin eritilmesi, yakilmasi veya toz haline
getirilmesi gibi fiziksel yontemlerle Kisisel Verileri yok eder. Optik veya manyetik medyay:
eritmek, yakmak, toz haline getirmek ya da bir metal 6gtttictiden gecirmek gibi islemlerle

Kisisel Verilerin erisilmez kilinmasi saglanair.
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ii) Uzerine Yazma:
Sirketlerimiz manyetik medya ve yeniden yazilabilir optik medya tizerine en az yedi kez O ve
1’lerden olusan rastgele veriler yazarak eski Kisisel Verinin kurtarilmasinin 6ntine gecerek

ve bu isleme 6zel yazilimlar kullanarak Kisisel Verileri yok eder.

b. Cevresel Sistemlerde Yer Alan Kisgisel Verilerin imhasi

i) Ag Cihazlan:
Ag cihazlarinin icindeki saklama ortamlarn sabittir. Uriinler, cogu zaman silme komutuna
sahiptir ama yok etme 6zelligi bulunmamaktadir. Sirketlerimiz Yerel Sistemlerde yer alan
Kisisel Verilerin imha edilmesine yonelik usullerde belirtilen uygun yéntemlerin bir ya da
birkac1 kullanarak Kisisel Verileri yok eder.

ii) Flash Tabanli Ortamlar:
Sirketlerimiz flash tabanli sabit disklerin ara yuztne sahip olanlarini, destekleniyorsa
komutunu kullanmak, desteklenmiyorsa Ureticinin 6nerdigi yok etme yontemini kullanmak
ya da Yerel Sistemlerde yer alan Kisisel Verilerin imha usullerinde belirtilen uygun

yontemlerin bir ya da birkag¢: kullanmak suretiyle Kisisel Verileri yok eder.

iii) Mobil Telefonlar (Sim Kart ve Sabit Hafiza Alanlari):
Tasinabilir akilli telefonlardaki sabit hafiza alanlarinda silme komutu bulunmakta, ancak
cogunda yok etme komutu bulunmamaktadir. Sirketlerimiz Yerel Sistemlerde yer alan
Kisisel Verilerin imha usullerinde belirtilen uygun yéntemlerin bir ya da birkac¢i kullanmak
suretiyle Kisisel Verileri yok eder.

iv) Optik Diskler:
CD, DVD gibi veri saklama ortamlardir. Sirketlerimiz yakma, ktc¢tuk parcalara ayirma,
eritme gibi fiziksel yok etme ydntemleriyle Kisisel Verileri yok eder.

v) Veri Kayit Ortami Cikartilabilir veya Sabit Olan Yazici, Parmak izli

Kap1 Gecis Sistemi Gibi Cevre Birimleri:

Sirketlerimiz tim veri kayit ortamlarinin séktldiigtiinti dogrulayarak, 6zelligine goére Yerel
Sistemlerde yer alan Kisisel Verilerin imha usullerinde belirtilen uygun yontemlerin bir ya

da birkaci kullanmak suretiyle Kisisel Verileri yok eder.

c. Kagit ve Mikrofis Ortamlarinda Bulunan Kisisel Verilerin imhas:
Kagit ve Mikrofis Ortamlarinda bulunan Kisisel Veriler, kalici ve fiziksel olarak ortam
lUzerine yazili oldugundan Sirketlerimiz tarafindan ana ortamda yok edilir. Bu islem
gerceklestirilirken ortam kagit imha veya kirpma makinalar: ile anlasilmaz boyutta, geri
birlestirilemeyecek sekilde kucuk parcalara béluntr. Orijinal kagit formattan, tarama
yoluyla elektronik ortama aktarilan Kisisel Veriler ise bulunduklar: elektronik ortama gore
Yerel Sistemlerde yer alan Kisisel Verilerin imha usullerinde belirtilen uygun yéntemlerin bir

ya da birkac1 kullanilmak suretiyle yok edilir.
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Yukaridaki ortamlara ek olarak arizalanan ya da bakima goénderilen cihazlarda yer alan
Kisisel Verilerin yok edilmesi islemleri ise asagidaki sekilde gerceklestirilir:

i) Ilgili cihazlar, tizerlerinde yapilacak bakim, onarim vb. islemler icin, tiretici,
saticy, servis gibi ticiinctl kurumlara aktarilmadan 6nce iclerinde yer alan Kisisel
Veriler Yerel Sistemlerde yer alan Kisisel Verilerin imha usullerinde belirtilen
uygun yontemlerin bir ya da birkac¢i kullanilmak suretiyle yok edilir;

ii) Yok etmenin mimkin ya da uygun olmadigl durumlarda, veri saklama ortami
sokulerek saklanir, arizali diger parcalar turetici, satici, servis gibi Uclnci
kurumlara génderilir,

iii) Disaridan bakim, onarim gibi amaclarla gelen personelin, Kisisel Verileri

kopyalayarak kurum disina cikartmasini engellemek icin gerekli 6nlemler alinir.

¢ Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi:
Anonim hale getirme, bir veri kimesindeki tim dogrudan ve/veya dolayl tanimlayicilarin
cikartilarak ya da degistirilerek, Kisisel Veri Sahibinin kimliginin saptanabilmesinin
engellenmesi veya bir grup veya kalabalik icinde ayirt edilebilir olma 6zelligini, bir gercek
kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde kaybetmesidir.
Bu ozelliklerin engellenmesi veya kaybedilmesi sonucunda belli bir kisiye isaret etmeyen
veriler, anonim hale getirilmis veri sayilir. Diger bir ifadeyle anonim hale getirilmis veriler bu
islem yapilmadan énce Veri Sahibi gercek kisiyi tespit eden bilgiyken, bu islemden sonra

Veri Sahibi ile iligkilendirilemeyecek hale gelmis ve Veri Sahibi ile baglantis1 kopartilmistir.

Anonim hale getirmedeki amacg, veri ile bu verinin tamimladigr kisi arasindaki bagin
kopartilmasidir. Kisisel Verinin tutuldugu veri kayit sistemindeki kayitlara uygulanan
otomatik olan veya olmayan gruplama, maskeleme, tliretme, genellestirme, rastgele hale
getirme gibi yontemlerle ytUrutilen bag koparma islemlerinin hepsine anonim hale getirme
yontemleri ad: verilir.

Kanun'un 28. maddesi uyarinca, Kisisel Verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek
suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi durumunda bu durum

Kanun kapsami disinda kalacak ve agik riza temini gerekmeyecektir.

7. DIGER HUSUSLAR

Kanun ve ilgili mevzuat hiktimleri ile isbu Politika arasinda uyumsuzluk olmasi halinde,
oncelikle Kanun ve ilgili diger mevzuat htikiimleri uygulanacaktir. Sirketlerimiz, Kanunda
yapilan degisiklikler nedeniyle, Kurum kararlar1 uyarinca veya sektériindeki veya bilisim
alanindaki gelismeler dogrultusunda Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasinda
veya bu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda degisiklik yapma hakkini sakli tutar.
Sirketlerimiz tarafindan hazirlanan isbu Politika’da degisiklik olmas: durumunda,
Politika'nin yururlik tarihi ve ilgili maddeler bu dogrultuda gtincellenecektir. Bu Kisisel Veri

Saklama ve Imha Politikasinda yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve degisiklikler
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yayinlandig: tarihte yurarltge girer.
RADYOTOM SAGLIK iSLETMELERI ANONIM SIiRKETI
&
RADYOMAR SAGLIK iSLETMELERI ANONIM SIRKETi
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